
Team STEPPS

team STEPPS®研修に参加しました。

Team STEPPS®とは医療の質と患者安全を高めるために
チームで取り組む方法・戦略を言います。医療事故の
多くは、コミュニケーションエラーに起因しているといわ
れています。

より良いチーム医療を皆様にご提供できるように、ス
タッフがお互いの声にしっかりと耳を傾け、気付きを共
有できるよう今後も取り組んでいきたいと思います。


